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Vorwort
Demenz.weiter.denken

SensibilisiereneAufklareneEnttabuisierene
gesellschaftliche Teilhabe fordern

Teilhabe fordern
und Angehorige
entlasten

Lesen Sie ab Seite 66 mehr
zum Projekt
.Demenz. weiter.denken”

Demenzin aller Munde - Spielfilme, Dokumentationen, Biicher, Vortrage, Theatersti-
cke,.... 130.000 Osterreicherlnnen haben Demenz. Demenz ist nicht heilbar. Sie veran-
dert das Leben der Betroffenen und ihrer Familien. Wir (missen) lernen mit Demenz

zu leben.

Die CS Caritas Socialis spezialisierte sich bereits vor 20 Jahren auf die Betreuung und
Begleitung von Menschen mit Demenz und leistet mit Innovationen und Pilotprojek-
ten einen wertvollen Beitrag, um Menschen mit Demenz spezielle Betreuung und Be-
gleitung zu geben und eine lebenswerte Umwelt fiir sie zu gestalten. Parallel zu den

Angeboten werden Angehdrige unterstiitzt und entlastet.

Demenz.weiter.denken

ist das Demenzprojekt der CS Caritas Socialis, das im Zeitraum 2013 bis 2015 durchge-
fihrt wurde. Ziel des Projektes ist, Menschen mit Demenz am gesellschaftlichen Le-
ben teilhaben zu lassen und Angehdrige mit ihren Bedirfnissen wahrzunehmen und

sie zu unterstiitzen.

Demenzdialog

Als Quintessenz des dreijahrigen Projektes entwickelte die CS Caritas Socialis mit
Flhrungskraften und Expertinnen den ,Demenzdialog”. Gesprache mit und Riickmel-
dungen von Betroffenen flossen in die zehn - aus der Perspektive von Betroffenen for-
mulierten - Sdtze ein. Zehn Sédtze bieten Orientierung und unterstreichen die Acht-

samkeit mit der wir einander begegnen.

Der Demenzdialog bildet die Basis fiir die aktuelle Ausgabe des Augenblicks. Wahre
Geschichten aus den Betreuungseinrichtungen der CS Caritas Socialis wurden foto-
grafiert und illustriert. Wir danken an dieser Stelle den Bewohnerlnnen und Tagesgas-
ten, die sich als Fotomodelle fiir die Geschichten zur Verfiigung gestellt haben. Die
Agentur KOMO hat Demenz illustriert. Der Demenzdialog dient als Gesprachsgrund-

lage fiir Teams und Angehdorige.

Gemeinsam mit unseren Ehrenamtlichen und Mitarbeiterlnnen, den Spenderinnen
und mit Unterstiitzung des Krankenhauses der Barmherzigen Schwestern, des Fonds
Soziales Wien und der Stadt Wien setzt sich die CS Caritas Socialis auch in Zukunft

dafiir ein, dass Menschen mit Demenz am gesellschaftlichen Leben teilhaben kénnen.

Dr. Christine Schafer
Sr. Maria Judith Tappeiner CS
Mag. Robert Oberndorfer, MBA

CS Caritas Socialis

10 Leitgedanken
im Umgang mit
Menschen mit
Demenz



DEMENZDIALOG

Achtsamkeit fir Menschen
mit und ohne Demenz

#1 Ich habe eine Wahl und kann Entscheidungen #6 Wenn ich ruhig bin, heif3t das nicht, dass ich mich langweile.
tiber mich treffen und beeinflussen. ... Ich suche Balance zwischen Ruhe und Aktivitat, ich will nicht immer etwas tun.
... Sprich mit mir und nicht Giber mich. ... Manchmalist ein Nickerchen das Beste.

#2 Ich verdndere mich und bleibe ICH. #7 Ich bin mehr als meine Vergangenheit.

... Verdnderungen gehdren zum Leben. ... Ich will nicht alles aus meinem Leben erzdhlen. Es ist meine Lebensgeschichte.
... Wie du brauche auch ich Zeit, um mich auf Verdnderungen einzustellen. ... Ich will geachtet werden, egal wie ich mich verhalte.

#3 Ich bin angewiesen auf Menschen, die soziale Beziehung #8 Meine Ordnung ist vielleicht nicht deine Ordnung.

mit mir leben und sich selbst als Person einbringen. ...das gilt fiir mein Zimmer und fiir mein Leben.

... Mir tun Menschen gut, mit denen ich mich verstehe,

auch wenn nicht immer alles verstandlich ist.
... Ich kann mein Verhalten nicht immer erkldren und steuern. #9 Meine Gefiihle sind real, ich brauche keine Scheinwelten.
... Mir kann auch ein NEIN zugemutet werden. ... lch mochte, dass ehrlich mit mir umgegangen wird.

... Hol' mich in meinen Gefiihlen ab und korrigiere mich nicht.

#4 Ich nehme am gesellschaftlichen Leben teil,

ich muss mich nicht verstecken. #10 Das Wandern ist des Miillers Lust
... Die passende Umgebung unterstiitzt mich, mein Leben zu leben. ... Ich méchte mich frei bewegen, auch wenn es mit Risiko verbunden ist.

... Ich brauche den Schutz meiner Privatsphare.

... Ich mochte Tiren 6ffnen und schlieRen konnen.
#5 Mein Leben besteht nicht nur aus gepflegt werden.
Ich war nicht immer krank.

... Schau auf das, was ich kann und unterstiitze mich, es selbst zu tun.



lch habe eine
Wahl und
kann Ent-

scheidungen

Uber mich
treffen und
beeinflussen.










lch verandere
mich und

bleibe ICH.




~Veranderungen gehoren zum Leben, aber
lesen kannich ja noch!”, erklart Anna O. der
Heimhelferin der Betreuung zu Hause.
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Wie du brauche
auch ich Zeit,
um mich auf

Veranderungen
einzustellen.

Karl U. verbringt seinen Vormittag damit
~seine” Post abzuarbeiten. Fiir ihn fiihlt
sich der Gang ins Tageszentrum an wie der
Gangin die Arbeit friiher.




Wie du brauche
auch ich Zeit,
um mich auf

Veranderungen
einzustellen.

~Dais' mehr kaputt.
Das muss alles repariert werden!”

Josef P. hat seinen Beruf als Auto-
mechaniker geliebt. Auch jetzt
repariert er noch gerne Sachen,

die fiir ihn kaputt erscheinen. -



lch bin

angewiesen
aut Menschen,
die soziale
Beziehung

mit mir leben
und sich selbst
als Person
einbringen.
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ir tunMenschen :
ut, denen ich
mich verstehe, auch
enn nicht immer
alles verstandlich ist.

+Mein Kopfist ganz blod geworden!”,

beklagt sich Gerald F. beim gemeinsamen
Spaziergang mit Seelsorgerin Sr. Rosemarie
und Ilse S., die ebenfalls Demenz hat.

Schicksalsgenossin Ilse S. nimmt seine

Hand und sagt: ,Ich hab’dich lieb”. Gerald F.
antwortet: ,Ich hab’dich auch lieb.”



é‘ " Ilch kann mein Verhalten
( i nicht immer erkliaren
und steuern.
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,Mein Sohn hat mir so schone Blumen
mitgebracht.”, freut sich Vera I.

Sie hat sich die Blumen so gerichtet, wie
sie fiir sie schon sind und passen.




Mir kann auch ein NEIN
zugemutet werden.

.Nein, Herr D., Sie haben schon drei Bananen.
Die nehmen wir jetzt mit und bezahlen sie.”

Herr D. aus dem Tageszentrum hat vergessen, dass
man die Bananen im Supermarkt bezahlen muss.

>
>



lch nehme am
gesellschaft-
lichen Leben
teil, ich muss

Mmich nicht
verstecken.
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Die passenc

unterstiitzt mich,
mein Leben zu leben.

LSRR T AT AN A ar S ee e R IT R Th e e s,

Wenn Kunst Briicken baut.

,Friher habe ich auch Holz sammeln miissen.

Wir haben ja im Haus noch alles mit Holz hei-

zen miissen”, erinnert sich Angela H. Der Besuch

im Museum ist ein lebendiges sinnliches Erleb-

nis, das an vorhandene Erinnerungen ankniipfen

kann und lasst Menschen mit Demenz am ge-
sellschaftlichen Leben teilhaben. 33



M \ein Leben
bestent nicht
nur aus ge-
pflegt werden.
lch war nicht

immer krank.



Schau auf das,
Was i C h ka n n u n d Gelernt ist gelernt - Martha L. war Wirtin aus
unterstiitze mich, feldurtiot, e g o T

Gemiisewiirfel, die wir je gesehen haben.

es Se l b St ZU t un. Diesmal liegen ganz fein geschnittene blaue

Wiirfel auf dem Brett. Martha L. hat statt dem
36 Gemiise den Abwaschschwamm geschnitten. 37




AW \\lenn ich
ruhig bin,
heildt das
nicht, dass
ich mich

langweile.



Ich suche Balance zwischen Ruhe und
Aktivitat, ich will nicht immer etwas tun.
Manchmal ist ein Nickerchen das Beste.




lch bin mehr
als meine
Vergangen-
heit.
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lch will nicht
alles aus
meinem Leben
erzahlen.

Es ist meine
Lebens-
geschichte.
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lch will ge‘!a
werden, egal wie
ich mich verhalte.

.Heute regnet es bestimmt!”

Davon ist Theresa S. liberzeugt. Deshalb
kommt sie auch taglich ausgeristet mit ihrem
roten Regenponcho in das Tageszentrum.

.Ja, Frau S., es konnt schon sein, dass es heute
regnet. Aber hier drinnen sind Sie ja geschiitzt.”



Ilch will geachtet
werden, egal wie
ich mich verhalte.

«Ich verlege neue Fliesen hier und nun sind \

Sie da hingestiegen, obwohl es noch nicht
trocken ist. Alles muss man doppelt machen,
weil hier keiner eine g'scheite Absperrung
machen kann!”



Oranung ist
vielleicht
nicht deine

Ordnung.




Das gilt flir mein
Zimmer und fiir
mein Leben.

A

Die getragenen Socken miissen am Abend
immer am gleichen Platz liegen - namlich
beim Kopfpolster.

.Geh Mama, das ist doch so unordentlich!”,

ihr Sohn hat es zuerst nicht verstanden,

erst kurz vor ihrem Tod war ihm klar:

Seine Ordnung ist nicht ihre Ordnung. 53



Gefiihle sind

real, ich
brauche keine

Scheinwelten.




Ich moc,h n
dass eh'rllc P
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IVl Das Wandern

st des Mullers
| ust.



Wer rastet, der rostet - war das Lebensmotto von
Maria P. Taglich ldauft sie ihre (noch) vertraute
Runde im Liechtensteinpark.

,Hoffentlich finde ich wieder nach Hause?", denkt
sie manchmal laut nach. Zum Gliick ist sie in ihrer
Nachbarschaft gut bekannt und hat ihr Handy
mit GPS immer mit dabei.
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Demenz.weiter.denken

SensibilisiereneAufklareneEnttabuisierene
gesellschaftliche Teilhabe fordern

Demenz.weiter.denken

ist das Demenzprojekt der CS Caritas Socialis, das im Zeitraum 2013 bis 2015
durchgefiihrt wurde. Ziel des Projektes ist, Menschen mit Demenz am gesell-
schaftlichen Leben teilhaben zu lassen und Angehdrige mit ihren Bedirfnissen
wahrzunehmen und sie zu unterstitzen.

Menschen mit Demenz und ihre Angehorigen sollen mehr gesellschaftliche Teil-
habe erfahren. Dazu ist es notig, das Bewusstsein fiir die Probleme, aber auch fiir
die Fahigkeiten und Bedirfnisse von Menschen mit Demenz zu fordern.

Im Rahmen des Projekts vertieft die CS Caritas Socialis die fachliche Kompetenz
ihrer Mitarbeiterlnnen zum Thema Demenz in allen Bereichen und macht ziel-
gruppenspezifische Angebote fiir Menschen mit Demenz und ihre Angehdorigen,

fur Kinder und Jugendliche und andere gesellschaftliche Vernetzungspartnerin-
nen. Die Betreuung von Menschen mit Demenz benétigt eine umfassende, syste-
matische Unterstiitzung durch die Gesellschaft.

Gemeinsam an einem Strang ziehen -
gemeinsam ein Ziel erreichen

In finf Teilprojekten wurden

« die Angebote fiir Angehorige vernetzt,

« Kinder & Jugendliche zum Thema sensibilisiert,

« Ehrenamtliche als Demenzwegbegleiterinnen geschult,

. die Netzwerke 3. und 23. demenzfreundlicher Bezirk gegriindet und
- die Demenzkompetenz der Mitarbeiterinnen weiterentwickelt.




Angebote fir
Angehorige vernetzen

Angehorige mit
ihren Bedirfnissen
wahrnehmen.

Ein Kalender vereint
alle Angebote fir
Angehérige.

CS. =

CARITAS SOCIALIS

Demenz betrifft die gesamte Familie. Vor allem fiir nahestehende An- und Zu-
gehorige von Menschen mit Demenz ist die Belastung oft sehr groRR. Ein Ziel des
Projektes war es, die Angehdrigen und ihre Bedirfnisse zu horen und sie zu un-
terstiitzen und zu entlasten. Auftrag der Projektgruppe war es, diese Angebote
fir Angehorige bereichsiibergreifend zu vernetzen und fiir alle Angehérigen zu-
ganglich zu machen.

Diese Vernetzung der bestehenden Angebote birgt nicht nur Zusatznutzen fur
alle KundInnen, fir Mitarbeiterinnen und die Organisation, sondern auch Chan-
cen von Kostenersparnis und Ressourcenfreisetzung.

Angehorigenkalender

Eine Vielzahl von bereichsspezifischen Angeboten wurde fiir alle An- und Zuge-
hérigen gedffnet. Diese kdnnen sich nun einen Uberblick Giber alle Angebote im
quartalsmafig erscheinenden Angehdrigenkalender schaffen. Zusatzlich wur-
den wahrend des Projektes neue CS iibergreifende Angebote entwickelt, die sich

an den aktuellen Bediirfnissen von An- und Zugehdrigen orientieren. So zum Bei-
spiel die Demenzsprechstunde.

Demenzsprechstunde

Eine vierzehntagig stattfindende und fiir Besucherlnnen kostenlose Demenz-
sprechstunde wurde ins Leben gerufen. Hier finden Angehorige Entlastung,
Informationen Uber das Krankheitsbild und kdnnen die personliche Betreu-
ungssituation besprechen. Gemeinsam mit Psychologinnen kann an Kommuni-
kations- und Umgangsempfehlungen gearbeitet werden.

Mit dieser CS-internen Vernetzung und den neuen Angeboten sind wir ein Stiick
weiter in der Demenzspezialisierung gegangen.

} .-'fr-l. :

/
CS Caritas Socialis

In der Demenz-
sprechstunde finden
Angehérige Hilfe und
Rat.

WWW.CS.OR.AT

Angehorigenkalender




Kinder
sensibi

Spielkiste fordert

die Kommunikation
zwischen Kindern und
Erwachsenen.

& Jugendliche
lisieren

,Beiuns ist immer etwas los*

Madchen und Buben aller Altersstufen besuchen und engagieren sich in den ver-
schiedenen CS Einrichtungen. Mitter und Kleinkinder treffen sich mit Bewohner-
Innen in der Pramergasse regelmalf3ig zur Urli-Kids Gruppe. Kindergartenkinder
werken und ,tifteln” mit Bewohnerlnnen und Tagesgasten in den Gruppen ,Alt
und Jung”, Schulklassen setzen sich mit den Themen ,Alt werden, alt sein und
Demenz”in verschiedenen Kontexten auseinander.

Die Spielkiste

Kinder und Jugendliche wurden friiher selten zu Besuchen in den Wohnbereichen
mitgenommen, einerseits weil sie storen kdnnten, andererseits, weil ihnen das
.Leid” nicht zugemutet werden mdchte. Die gesamte Familie soll sich bei einem
gemeinsamen Besuch wohl und Kinder sollen sich willkommen fiihlen. Die Idee
der Spielkiste war geboren. Sie ermdglicht Kindern und Erwachsenen gemeinsa-
mes Spielen und Beschaftigen.

Demenz kindgerecht erkldren

Die Herausforderung war, das Thema Demenz Kindern und Jugendlichen alters-
gerecht zu erkldaren. Medizinische Diagnosen sagen Kindern wenig und helfen
auch nicht im konkreten Miteinander. Es geht vielmehr darum, zu erkldren, war-
um die Oma oder der Opa sich verdandert und ,komisch” wird. Entsprechend den
Altersstufen wurden unterschiedliche Methoden und Werkzeuge (Filme, Musik,
Blicher, Materialien) zusammengestellt.

Minibuch und animierte Horbuch-App

+Anna und die beste Oma der Welt" - so heiRt das Minibuch und die animier-
te Horbuch-App die von der CS Caritas Socialis entwickelt wurde. Biichlein und
App haben das Ziel, Kindern das Thema Demenz altersgerecht - auf spielerische
Art und Weise - ndher zu bringen. Das Credo ,Die Oma bleibt die Oma, obwohl
sie immer 6fters Sachen vergisst” wird kindgerecht aufbereitet und hilft Eltern,
Angehorigen, Mitarbeiterlnnen, Padagoginnen und Pflegekraften das Thema
Demenz fiir Kinder verstandlicher zu machen. Mit liebevollen Zeichnungen und
Animationen werden Kinder miteinbezogen. Denn einmal verstanden, worum es
geht, sind Kinder die besten ,Therapeuten”

Kinder und Jugendliche
gehen je nach Altersstu-
fe unterschiedlich mit
Menschen mit Demenz
um.

Minibuch und Hor-
buch-App erkldren
Demenz kindgerecht.
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Ehrenamtliche
Demenzwegbegleiterinnen

Ehrenamtliche Demenz-
wegbegleiterInnen sind
stundenweise zu Hause
oder in den spezialisier-

ten Einrichtungen der

CS Caritas Socialis tatig.

Ehrenamtliche Demenzwegbegleiterinnen sind ein Angebot der CS Caritas So-
cialis in Kooperation mit Alzheimer Austria. Der Probebetrieb begann anldsslich
des Welt-Alzheimertages im September 2013.

Begleitung fiir Menschen mit Demenz und ihre Angehorigen
Demenzwegbegleiterinnen sind Ehrenamtliche mit einer speziellen Ausbildung
fir Demenzbegleitung (im Kardinal Kénig Haus) und praktischer Erfahrung im
Umgang mit Menschen mit Demenz. Demenzwegbegleiterinnen orientieren sich
an den Wiinschen und Bediirfnissen der Betroffenen, sind da fiir ein Gespréach,
begleiten bei Spaziergangen und Aktivitdten, entlasten Angehorige in der Be-
treuung von Menschen mit Vergesslichkeit und sind vor allem in der Begleitung
zu Hause da, wenn Angehorige fiir einige Stunden anderes vorhaben.

Entlastung von pflegenden Angehorigen

Die Befragung der Angehdrigen vor dem Einsatz der Ehrenamtlichen und nach
finf bis sechs Einsdtzen zeigt, zu welch spiirbarer Entlastung es kommt. Betreu-
ende Familienmitglieder erleben Kompetenz und Verldsslichkeit im Umgang mit
ihren an Demenz erkrankten Angehdrigen und kénnen fir einige Stunden ent-
spannen und Freizeit verbringen. In den CS Spezialbereichen hat sich die Sicher-
heit der Ehrenamtlichen im Umgang mit Menschen mit Demenz verbessert.

Das Team der ehrenamtlichen DemenzwegbegleiterInnen besteht mittlerweile
aus 24 qualifizierten freiwillig Engagierten. Demenzwegbegleiterinnen nehmen
regelmalig an Fortbildungen wie z.B. Validationszirkel, Demenzforum, an Aus-
tauschtreffen und Supervision teil. Sie werden von einer hauptamtlichen Koordi-
natorin der CS Caritas Socialis begleitet.

Angehorige erfahren
eine spiirbare
Entlastung.

EHREN
AMTLI
ICHECS
DEMEN
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Ein Gottesdienst
speziell fir Menschen
mit Demenz und deren
Angehorigen.

Im Janner 2014 wurde im 3. Wiener Gemeindebezirk das Netzwerk demenz-
freundlicher 3. Bezirk gegriindet. AngestofRen durch die CS Caritas Socialis lud
Bezirksvorsteher Erich Hohenberger ins Bezirksamt zum ersten Treffen ein. Es
entstand ein Netzwerk hoch interessierter und engagierter Netzwerkpartnerin-
nen, die sich ca. alle zwei Monate treffen. Die vielfdltige Zusammensetzung der
Gruppe - aus Krankenhdusern, Pflegeheimen, Vereinen der Betreuung zu Hau-
se, der demenzfreundlichen Apotheke, dem FSW, Alzheimer Austria, den Johan-
nitern, einer Bicherei, der Volkshochschule, den Pfarren und vielen anderen -
macht es aus, dass so viele Vorhaben in den ersten eineinhalb Jahren umgesetzt
werden konnten.

Erster demenzfreundlicher Gottesdienst

Im Herbst 2014 fand in der Pfarre Neuerdberg der erste Wiener demenzfreund-
liche Gottesdienst statt. Menschen mit Demenz und deren Angehdrigen wurde
ermoglicht - oft das erste Mal seit Jahren! - wieder an einem Gottesdienst teil-
nehmen zu konnen. Der Marktplatz im Anschluss an den Gottesdienst bot der
Gemeinde und allen Anwesenden oder auch vorbeikommenden Passantinnen
Gelegenheit, sich iber Demenz und die Angebote des Bezirks zu informieren. Der
Erfolg war grof3, und so wurden im Juni 2015 und im Herbst 2015 weitere demenz-
freundliche Gottesdienste gestaltet, die auch 2016 fortgefiihrt werden sollen.

Aktionswoche demenzfreundlicher 3. Bezirk

Die erste Aktionswoche demenzfreundlicher 3. Bezirk fand von 9.-12. Juni 2015
statt. Den Auftakt der Veranstaltungsreihe bildete ,Kuddelmuddel in Omas
Kopf”, dabei wurde Kindern das Thema Demenz ndher gebracht. Beim dkume-
nischen Gottesdienst wurde durch Mitsingen und Mitsprechen spiirbar, wie sehr
Menschen mit und ohne Demenz davon beriihrt werden. Die Lesung von Barbel
Mende-Danneberg aus ihrem Buch ,Alter Vogel flieg! - Tagebuch einer pflegen-
den Tochter” und Musik von und mit Ernst Molden im Magistratischen Bezirk-
samt rundeten die Angebote ab.

Vortrdage und Beratungen rund um das Thema Demenzin den teilnehmenden Or-
ganisationen wurden von zahlreichen Interessierten besucht. Erinnerungsspa-
ziergang, Sitztanz, Bewegungsrunde, Gedachtnisrunde und die Lesung mit Musik
.Ruhig sitzen mit festen Schuhen” luden zum Mitmachen ein. Den Hohepunkt
bildete die gemeinsame Veranstaltung in Wien Mitte-The Mall. Alle Netzwerk-
partnerlnnen standen einen Tag lang den Landstrasserinnen fiir Beratung zur
Verfiigung. Auch diese Veranstaltung wird - aufgrund des groRen Erfolges - 2016
wiederholt.

Demenzfreundlicher 23. Bezirk

Im Herbst 2015 wurde auf Anregung der CS Caritas Socialis gemeinsam mit der
Bezirksvorstehung Liesing der demenzfreundliche 23. Bezirk gegriindet. Auch
hier wollen die Netzwerkpartnerinnen den 23. Bezirk demenzfreundlicher ge-
stalten, die Offentlichkeit sensibilisieren und die Solidaritit mit Menschen mit
Demenz im Bezirk starken.

An mehr als 15 Stand-
orten der Partner-
organisationen wurde
die Moglichkeit genutzt,
sich mitdem Thema
Demenz in vielfaltiger
Art und Weise
auseinander zu setzen.

R I BRIty TR TR
Netzwerk demenzfreundlicher 3. Bezirk




Demenzkompetenz

Mitarbeiterlnnen
wurden inihrer
Demenzkompetenz
geschult und
weitergebildet.

Im Rahmen des Projekts wurde gezielt dariiber nachgedacht, welche Bedirfnis-
se die einzelnen Bereiche der CS Caritas Socialis fiir die Weiterbildung zum The-
ma Demenz haben.

So wurden fiir die einzelnen Bereiche wie den Palliativbereich, das Facility Ma-
nagement (FM), die Kindergarten, den Multiple Sklerose-Bereich eigene Mal3-
nahmen geplant: z.B.: wurde fiir alle Mitarbeiterinnen des Facility Managements
das Seminar ,Basiswissen Demenz fiir FM MitarbeiterInnen” entwickelt oder in
jedem Kindergarten wurden die Mitarbeiterinnen beziiglich Demenz geschult,
damit sie Kinder bei generationeniibergreifenden Projekten noch besser beglei-
ten kdnnen.

Im CS Fortbildungskalender wurden fiir alle MitarbeiterInnen vermehrt Fortbil-
dungen zum Thema Demenz angeboten und absolviert. Das war in den Teams
spiirbar und hat die Zugehensweise auf Menschen mit Demenz und ihre Angeho-
rigen positiv beeinflusst. Im Rahmen des Projekts gab es dariiber hinaus die Mog-
lichkeit fir MitarbeiterInnen, intensivere Ausbildungen zu machen. So konnten
einige Mitarbeiterlnnen ihre Demenzkompetenz an der Donauuniversitdt Krems
vertiefen, eine Validationsausbildung (Level1, 2, 3) absolvieren oder einen Grund-
kurs Basale Stimulation machen.
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Auszeichnungen

Mit dem Projekt Demenz.weiter.denken
wurden mehrere Preise gewonnen:

2015 Nov.
Teleios

Demenzbiichlein und animier-
te Horbuch-App ,Anna und die
beste Oma der Welt - Demenz
kindgerecht erklart” gewinnen
den Teleios 2015 in der Katego-
rie Mitarbeiterinnen.

2015 Sept.
Gesundheitspreis

Projekt ,Demenzfreundlicher

3. Bezirk" gewinnt 3. Platz des
Gesundheitspreises der Stadt

Wien in der Kategorie ,Gesund
in Gratzel und Bezirk”

2014 Nov.
Preis der Orden

Demenzprojekt der CS Caritas
Socialis erhialt Preis der Orden.

CS Caritas Socialis

Weil jeder Augenblick zahlt

Die CS Caritas Socialis wurde 1919 von Hildegard Burjan als geistliche Schwes-
terngemeinschaft mit dem Auftrag gegriindet, soziale Not zu lindern. Heute
setzt die CS Caritas Socialis drei Schwerpunkte: Betreuung und Pflege (Demenz),
Hospizkultur (CS Hospiz Rennweg) und die Unterstiitzung und Begleitung von
Familien und Kindern. Die Not der Zeit an der Wurzel zu packen, verbunden mit
»Mut zu Neuem” - darum ging es Hildegard Burjan, darum geht es der CS Caritas
Socialis bis heute. Gemeint ist: strukturelle Hilfe und nicht nur Akuthilfe. Ziel ist
es, Modelleinrichtungen zu schaffen, die ins Regelwesen der Pflege und Betreu-
ung der CS Caritas Socialis ibernommen werden.

Spezialisierte Betreuung
Aktuell setzt die CS Caritas Socialis laut ihrer Mission drei Schwerpunkte:
- Hospiz und Palliative Care
- Pflege und Betreuung
- integrative Pflege & Betreuung
- Demenz-/Alzheimerbetreuung
- Multiple Sklerose Betreuung
- Kinder und Familien:
- Kindergarten und Hort
- Hilfs- und Beratungseinrichtungen fiir sozial schwache Menschen
- CS Haus fuir Mutter und Kind (MUKI)

Integrierte Betreuung
Die CS Caritas Socialis bietet Pflege- und Betreuungsangebote aus einer Hand:
- Von der Betreuung zu Hause (Heimbhilfe, Besuchs- und Reinigungsdienste
sowie Hauskrankenpflege) uber
- die Betreuung tagsiiber in den CS Tageszentren (Multiple Sklerose
Tageszentrum, Alzheimer Tageszentren, Tageszentren fiir Seniorlnnen)
oder
- rund um die Uhr in den Wohnbereichen (Langzeitpflege, neurologische
Langzeitpflege, Demenz-Wohnbereiche) und
- Wohngemeinschaften (fiir Menschen mit Demenz) der CS.
- Die CS Beratungsdienste und das CS Haus fiir Mutter und Kind (MUKI)
sind Einrichtungen der CS Schwesterngemeinschaft.

CS Caritas Socialis GmbH und CS Caritas Socialis Privatstiftung

Alle Einrichtungen der CS Caritas Socialis GmbH sind Teile der CS Caritas Soci-

alis Privatstiftung. Ein Teil der Einrichtungen ist durch den Fonds Soziales Wien

(FSW) gefordert. Die CS Caritas Socialis Privatstiftung verfolgt ausschlief3lich

den gemeinnitzigen Zweck der Sicherung des Fortbestandes der Einrichtungen SRPLALES) | Anerannt Envctung ach den

IEN Forderrichtlinien des Fonds Soziales Wien,

der CS Caritas Socialis GmbH. StoDtsiWien | gefordert aus Mitteln der Stadt Wien.
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Einrichtungen der CS

Das CS Hospiz Rennweg wird
in Kooperation mit dem Kran-
kenhaus der Barmherzigen
Schwestern gefiihrt

CS Hospiz Rennweg
Beratungsstelle, Mobiles Palliativteam, Palliativstation, Hospizteam der
Ehrenamtlichen, Roter Anker, Begleitung in der Trauer, Tel.: 01/717 53-3220

CS Beratungsservice Pflege und Demenz
Tel.: 01/717 53-3800

CS Pflege & Betreuung
Betreuung zu Hause, Tageszentren, Wohnen bei der CS, stationdre Pflege

CS Alzheimer- und Demenzbetreuung
Betreuung zu Hause, Tageszentren, stationdre Pflege, Wohngemeinschaften,
Demenzwegbegleiterinnen

CS Multiple Sklerose Betreuung
Betreuung zu Hause, Tageszentrum, neurologische Langzeitpflege

CS Haus fiir Mutter und Kind & CS Beratungsdienste
Tel.: 01/310 58 22-0

CS Kindergarten & Hort

SOZIALES
WIEN

StaDtyWien

Anerkannte Einrichtung nach den
Forderrichtlinien des Fonds Soziales Wien,
geférdert aus Mitteln der Stadt Wien.

lhre Spende hilft!

Die vielen Gemeinsamkeiten,
welche die CS Caritas Socialis mit
der Caritas der Erzdi6zese Wien
hat, fihren oft zu Verwechslun-
gen. Die CS steht aber mit der
Caritas in keinem institutionellen
Zusammenhang.

Die mildtatige CS Caritas Socialis Privatstiftung gehort laut Spendenbegiinsti-
gungsbescheid vom 29.6.2009 mit Wirksamkeit ab 1. 1. 2009 zum begiinstigten
Empfangerinnenkreis; Reg. Nr. SO 1285. |hre Spende ist daher im Rahmen lhrer
Steuererkldarung als Betriebsausgabe bzw. als Sonderausgabe im Sinne des §18
Abs.1Z.8 EStG abzugsfihig.

CS Caritas Socialis Privatstiftung
Erste Bank

IBAN: AT27 20111800 8098 0900
BIC: GIBAATWW

Mission

In Wiirde umsorgt - selbstbestimmt leben

Wir sind die von der Schwesterngemeinschaft Caritas Socialis errichtete gemein-
nutzige Privatstiftung mit ihren Einrichtungen. Wir setzen uns fiir die Wiirde und
ein hohes Maf3 an Selbstbestimmung fiir die von uns betreuten Menschen ein
und gehen respektvoll mit ihren Lebenswelten und Einstellungen um. Mit unse-
ren Angeboten sorgen wir fir ein Hochstmal® an Lebensqualitdt der Menschen,
die unsere Unterstiitzung bendtigen. Die Situation des einzelnen Menschen und
seines Lebensumfeldes, seiner An-und Zugehdrigen verbessert sich durch unsere
Betreuung.

In der Tradition unserer Griinderin Hildegard Burjan férdern wir in der Gesell-
schaft Bewusstseinsbildung fiir gelebte Solidaritdt. Sowohl staatliche Forde-
rungen als auch private Unterstiitzung durch Spenden oder ehrenamtliches En-
gagement sind fur eine solidarische Gesellschaft notwendig. Als gemeinnitzige
Organisation ist es uns wichtig, dass unsere Angebote fiir alle Menschen finanzi-
ell leistbar sind.

Die hohe Qualitdt unserer Leistungen entsteht aus der engen Zusammenarbeit
zwischen unseren Klientlnnen, den Mitarbeiterinnen und Ehrenamtlichen sowie
An- und Zugehorigen der von uns begleiteten Menschen. Die wachsende Akzep-
tanz durch die Gesellschaft, durch politische und private Entscheidungstragerin-
nen, Sponsorlnnen und Spenderinnen hilft entscheidend mit, unsere Angebote
finanziell abzusichern.

Betreuung und Pflege (Schwerpunkt Demenz)

Pflegebediirftige, hochbetagte, chronisch-kranke Personen und Menschen mit
Demenz mochten ein moglichst normales Leben fiihren. Wir begleiten, indem wir
fordern, ohne zu tGberfordern. Wir ermdglichen ein hohes Maf? selbstbestimmter
Teilhabe und Inklusion in die Gesellschaft. Die Betreuung von Menschen mit De-
menz bendtigt eine umfassende, systematische Unterstiitzung durch die Gesell-
schaft, auch dies ist eines unserer Anliegen.

Hospizkultur

Lebensqualitdt bis zuletzt entsteht durch bestmogliche, behutsame Schmerz-
behandlung, professionelle Pflege und Betreuung sowie psychosoziale und seel-
sorgliche Begleitung. Wir bieten unseren Klientinnen ein multiprofessionelles
Team, das schwerstkranke Menschen und deren Angehdorige am letzten Stiick
des Lebens begleitet - in allen Bereichen der CS Caritas Socialis.

Unterstiitzung und Begleitung von Familien und Kindern

Im CS Haus fiir Mutter und Kind unterstiitzen wir Frauen und ihre Kinder un-
ter dem Motto ,Hilf mir, es selbst zu tun”, ein eigenstdandiges Leben aufzubauen.
In den CS Kindergéarten und im Hort fordern wir ein solidarisches Miteinander.
Unsere CS Pflege- und Sozialzentren sind ein Lebensort fiir Generationen. Kin-
der, Jugendliche, Seniorlnnen, Angehdrige und Mitarbeiterlnnen lernen von- und
miteinander.
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Besonderer Dank
gilt unseren Unterstitzern

APA-Picturedesk, ATV, Bankhaus Schelhammer & Schattera, bettertogether,
Blaupapier Bildretusche Produktion GmbH, Der Werbeton, Die Presse, Der
Standard, EHL Immobilien GmbH, Eli Lilly Gesellschaft m.b.H., ELVG Bentlage,
Equi-P-Ment, Erste Stiftung, Freshfield Bruckhaus Deringer, Stefan Gehrer,
Gewista-WerbegmbH, Gramola Winter & Co, GrECo International AG, Gerald
Gross/Gross:media e.U., Haberkorn Ulmer GmbH, Herbert Baldia KG, IPA-
plus (Osterreich), IT-Systeme und Consulting GMBH, Barbara Kempter, LISTO
Videofilm GmbH, Peter Mati¢, Notartreuhandbank, Novartis Pharma GmbH,
OENB - Osterreichische Nationalbank, ORF, PanMedia Western, Ander Pecher,
Radio Klassik, Raiffeisen Zentralbank Osterreich AG, Reutterer Music, Robin des
Bois Werbeagentur, Rotaract Club Wien-Belvedere, Rotary Club Bruck-Neusiedl,
Rotary Club Wien-Franz Schubert, Rotary Club Wien-Albertina, Rotary-Club
Wien-West, RSC Raiffeisen Service Center GmbH, Walther Salvenmoser/GGK
Mullenlowe, Michael Schmidt-Ott, Servus TV, SevenOne Media, Shell Austria
GmbH, Theater Akzent, Tic Music, Vienna Paint BildbearbeitungsgmbH,
WEINZIRL - Restaurant im Konzerthaus, Wiener Konzerthaus, Wiener
Philharmoniker, Armin Wolf
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