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Heimvertrag

fur pflegestufenabhangige Verrechnung

VERTRAGSPARTNER

a) als Heimtrager/Heimbetreiber

b) als Heimbewohner/In:

c) vertreten durch:

CS Caritas Socialis GmbH
(FN 35712v)
Oberzellergasse 1

1030 Wien
Vorname Familienname
geboren am in
derzeit wohnhatft in Ort PLZ
StralRe
Telefon Telefax
SV NR Familienstand

O Ubergeleitete gerichtliche Erwachsenenvertretung
ausgewiesen durch Urkunde oder Beschluss (siehe
Anlage)

O Gewahlte Erwachsenenvertretung, ausgewiesen durch
Urkunde oder Beschluss (siehe Anlage)

O Gesetzliche Erwachsenenvertretung, ausgewiesen durch
Urkunde oder Beschluss (siehe Anlage)

O Gerichtliche Erwachsenenvertretung, ausgewiesen
Beschluss (siehe Anlage)

O Vorsorgevollmacht ausgewiesen durch Vollmacht (siehe
Anlage)

O Vorsorgevollmacht fiir die Belange des dauerhaften
Wohnortwechsels

Vorname Familienname

Ort PLZ
StralRe

Telefon Telefax
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Der/Die Erwachsenenvertreterinnen nehmen die Rechte des Betroffenen/der Betroffenen

ausschlie3lich in dessen/deren Namen wahr. Eine darlber hinausgehende

Selbstverpflichtung besteht nicht, soweit sie nicht ausdrticklich Gbernommen wird.

d) Vertragsdauer Der Vertrag beginnt am sofern sich der
Gesundheitszustand des/der Heimbewohner/In bis dahin sich
nicht so verandert hat, dass die erforderliche Betreuung im
Heim nicht mehr moglich ist.

O Der Vertrag wird auf unbestimmte Dauer abgeschlossen

O Der Vertrag wird bis abgeschlossen und
endet, ohne dass es einer Kiindigung bedarf

e) Vertragsgrundlagen: Wesentlicher Bestandteil dieses Vertrages sind:

Definition von Zimmer/Allgemeinen Einrichtungen
Datenblatt Pflege- und Grundbetreuung

das Tarifblatt Kosten

Bekanntgabe Vertrauensperson(en)

Kopie Vorsorgevollmacht /Wirksamkeit der Vorsorgevollmacht
Kopie der Erwachsenenvertretung

Datenblatt Postvollmacht/Postablauf

Daten zum Pflegegeldantrag — wirtschaftliche Verhaltnisse
Pflegegeldbescheid

Kopie Forderzusage FSW

Sonstige Angaben zur Person des/der Heimbewohners/In
Angaben zu den Letztwilligen Verfigungen

die Verpflichtungserklarung

O Eine pflegschaftsgerichtliche Genehmigung des Wohnortwechsels ist nicht
notwendig,
- weil der/die Heimbewohner/In selbst geschéaftsfahig ist oder
- eine entsprechende Vorsorgevollmacht vorliegt und wirksam ist

In allen anderen Fallen ist eine pflegschaftsgerichtliche Genehmigung des

Wohnortwechsels notwendig.

O Liegt bereits vor, Beschluss vom .....
O wird in den ersten 3 Monaten nach Heimeinzug eingeholt

Zimmernr:
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1. AUFNAHMEBEDINGUNGEN

Fur die Bereitstellung eines Heimplatzes missen die folgenden Bedingungen erflllt sein:

In unserem Pflegeheim kénnen nur Heimbewohner/Innen aufgenommen werden, deren
Erkrankung keine dauernde arztliche Anwesenheit oder besondere medizinische
Voraussetzungen (z.B. Beatmung) erfordert. Flir Sonderbereiche, wie Demenzbereich,
neurologischer Wohnbereich kann nur auf Grund einer ausdrucklichen Vereinbarung
aufgenommen werden. Die Aufnahme entsprechend dem vorliegenden Vertrag geht davon
aus, dass keine speziellen neurologischen oder psychiatrischen Krankheitsbilder vorliegen.

Der/die Heimbewohner/In ist in Kenntnis dartiber, dass fir die Erlangung eines Zuschusses
seitens der Gemeinde Wien oder einer Férderung durch den Fonds Soziales Wien
besondere Bedingungen gelten und dafir ein eigener Antrag notwendig ist. Der Heimtrager
haftet nicht dafir, dass derartige Zuschisse gewahrt werden. Die Férderung durch den FSW
erfolgt erst nach Vorliegen der Forderungsbewilligung. Bis zum Vorliegen dieser
Forderungsbewilligung ist der/die Bewohnerln selbst zur Bezahlung der Kosten verpflichtet.

2. ENTGELT FUR UNTERKUNFT, GRUNDBETREUUNG UND
BASIS PFLEGE UND PFLEGEZUSCHLAG

Der/die Heimbewohner/In verpflichtet sich, die Kaution und das Entgelt fir den ersten Monat
bei der Anmeldung oder spatestens 5 Tage vor dem Einzug zu bezahlen. Nach Vorliegen der
Forderbewilligung des Fonds Soziales Wien Uber eventuelle Férderungen, wie z.B.
Pflegekosten-Zuschuss, die direkt mit dem Heimtrager verrechnet werden, verringert sich die
monatliche Vorauszahlung um den Betrag der Forderung.

Das vereinbarte Entgelt beinhaltet die anteiligen Betriebs-, Heizungs- und Stromkosten und
die notwendigen Instandhaltungskosten.

Der Heimtrager ist berechtigt, mit Sozialhilfetragern oder Dritten, die Zuzahlungen leisten,
direkt abzurechnen. Ebenso allféllige Kostenersatze, zu denen der/die Heimbewohner/In
verpflichtet ist, direkt abzurechnen. Férderungen des Fonds Soziales Wien (,FSW*) sind auf
das vereinbarte Entgelt anzurechnen. Der/die Heimbewohner/In stimmt der direkten
Zahlungsabwicklung durch den FSW ausdriicklich zu. Der Heimtrager ist berechtigt, jedoch
nicht verpflichtet, Dritte (z.B. ein Rechenzentrum oder, insbesondere bei Uberwiegender
Forderung, die zustandige Magistratsabteilung oder den Fonds Soziales Wien) mit der
Legung und Durchfiihrung der Rechnungsabwicklung im Namen und auf Rechnung des
Heimtragers zu beauftragen.

Dieser Vertrag unterliegt nicht der Gebuhrenpflicht nach 833 Tarifpost 5 des
Geblhrengesetzes, BGBL. Nr. 267/1957, in der jeweils geltenden Fassung.

Im Falle des Zahlungsverzuges des/der Heimbewohners/In werden Verzugszinsen in Héhe
von 4 Prozentpunkten Uber dem Basiszinssatz, der am letzten Kalendertag des
vorausgehenden Halbjahres galt (8 1333 ABGB), vereinbart.
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3. SONDERLEISTUNGEN

Folgende Leistungen sind nicht im Grundentgelt enthalten und kdnnen gegen gesonderte
Bezahlung beauftragt werden:

Erbringung durch externe Firmen:

+ Kleiderreinigung von nicht maschinenwaschbarer bzw. nicht markierter Wasche
(Putzerei)

¢ Friseur (die Preisliste liegt im Wohnbereich auf)

¢ Pedikire und Manikire (die Preisliste liegt im Wohnbereich auf)

+ Sonderverpflegung fir private Feierlichkeiten des/der Heimbewohner/In
Erbringung durch den Betreiber

¢ Merken der Wasche einmalige Verrechnung beim Einzug Pauschale € 70,--

+ Telefongebuhren (Grund- und Gesprachsgebuhr)

¢ Bildungs- und Freizeitangebote (z.B. Eintritte fir Kino,-Ausstellungs- oder
Tiergartenbesuche

Leistungen und Angebote, die Uber die Grundbetreuung § 2 und Datenblatt Pflege und
Betreuung hinausgehen bzw in den Grundleistungen nicht enthalten sind, wie z.B.
Rezeptgebiihren, Selbstbehalte ( z.B. Inkontinenzmaterialien, Selbstbehalte fur Ergo-,Logo-
und Physiotherapie), Impfungen, ausgewahlte Kosmetik — oder Toilettenartikel, Zuséatze fir
Alternative Pflegeformen (z.B. Aromadl), Kosten fur Medikamente,
Nahrungserganzungsmittel und Zusatznahrung, die von der Krankenkasse nicht bezahlt
werden, sind vom Bewohner zu bezahlen.

4. MINDERUNG BZW. RUCKERSTATTUNG DES ENTGELTS

Minderung bzw. Rickerstattung des Entgelts Im Falle voriibergehender Abwesenheit des/der
Heimbewohnes/in wegen Krankenhausaufenthalt, Kuraufenthalt, Urlaub oder sonstigen
Griinden von mehr als drei Tagen vermindert sich das Entgelt in dem Ausmal3, in

dem sich tatséchliche Einsparungen fur den Heimtragerer geben. Falls der/die
Heimbewohner/in Sozialhilfe oder Forderungen erhalt, erfolgt die Rickerstattung bei
Abwesenheiten direkt an den Sozialhilfetrager oder den Fonds Soziales Wien.
Entgeltminderung im Falle von mehr als dreitagiger Abwesenheit pro Tag:

o fur verminderten Pflegeaufwand................... €
o fur Normalverpflegung ..., €

o fur sonstige Leistungen der Grundbetreuung €
(Wasche waschen, Reinigungskosten)............ €
o fur nicht konsumierte Zusatzleistungen......... €
Zusatzlich mindert sich das Entgelt, wenn der Heimtrager mangelhafte Leistungen erbringt.

Die Hohe dieser Entgeltminderung richtet sich nach der Dauer und der Schwere des
Mangels.
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5. VERANDERUNG DES ENTGELTS

Das Entgelt bzw. alle Entgeltbestandteile werden jahrlich zum Stichtag der SWO-
Kollektivvertragserhthung entsprechend der Verénderung der fur die Mitarbeiter des
Heimtragers gultigen kollektivvertraglichen Beziige plus 0,2 Prozentpunkte angepasst.

Eine Tariferhéhung wird spatestens 4 Wochen vor dem Zeitpunkt, zu dem sie wirksam
werden soll, unter Angabe des Grundes und unter Vorlage der Kostentibersicht bekannt
gemacht. Tarifsenkungen wirken ab Eintritt der Voraussetzungen.

Der Heimtrager ist berechtigt und verpflichtet, das Entgelt ohne Zustimmung des
Bewohners/der Bewohnerin zu erhdhen oder zu senken, wenn sich die bisherige
Berechnungs- bzw. Kalkulationsgrundlage des Entgelts durch Umsténde, die unabhangig
vom Willen des Heimtragers sind, maRgeblich verandert haben. Hierbei handelt es sich um

¢ Anderungen der vereinbarten Léhne und Gehalter im Zuge von Anderungen der
Kollektivvertrage, Betriebsvereinbarungen oder Vertragsbedienstetengesetze

¢ Anderungen der 6ffentlichen Abgaben

¢ Anderungen der gesetzlichen Grundlagen betreffend die gesetzliche Arbeitszeit und die
Urlaubsanspriiche, sowie den Personalschliissel oder Ausbildungsstand des Personals

¢ gesetzlich, durch Verordnung oder durch die Heimaufsichtsbehérde bescheidméaRig
vorgeschriebene Anderungen der Standards der Wohnungen, der Hygiene- und
Kichenstandards sowie der Sicherheits- und Umweltstandards

+ Veranderungen der Struktur der Tagsatze bzw. Tarife durch Bescheid oder Verordnung
der Trager der Sozialhilfe oder durch Gesetz

¢ Anderungen betreffend den Leistungsumfang von Sozialversicherungstragern, soweit der
Heimtrager infolge dessen seinen Leistungsumfang ausweitet bzw. reduziert.

Eine durch den Heimtrager einseitig vorgenommene Erhéhung muss jedenfalls angemessen
sein. Entgeltserhéhungen sind unverziiglich, spéatestens jedoch vier Wochen vor der
tatsachlichen Erhéhung dem/der Bewohner/In bekannt zu geben.

Entgeltsenkungen sind dem/der Bewohner/In unverziglich bekannt zu geben und gut zu
schreiben bzw. bei der nachstfolgenden Vorschreibung zu bertcksichtigen.

6. DEPOTGELD

Fur die Verrechnung der Zusatzleistungen richtet der Heimtrager fur den/die
Heimbewohner/In ein privates Taschengeldkonto (Depotgeld) ein. Der/die Heimbewohner/In
deponiert beim Einzug EUR 350,--, weitere Einzahlungen erfolgen durch den/die
Heimbewohner/In je nach Bedarf. Der Heimtrager erstellt monatlich eine Abrechnung Uber
das Depotgeld.

1. BEENDIGUNG VON BEFRISTETEN VERTRAGEN

Ein auf bestimmte Zeit abgeschlossener Vertrag endet durch Fristablauf bzw. im Falle der
Unzumutbarkeit der Fortsetzung des Heimvertrages laut § 10.

8. KUNDIGUNG DURCH DEN/DIE HEIMBEWOHNER/IN

Der/die Heimbewohner/In kann den Heimvertrag, auch wenn er befristet ist, unter Einhaltung
einer einmonatigen Kundigungsfrist zum Monatsletzten kiindigen.
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Weiters kann der/die Bewohner/In den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist sofort auflésen,
wenn ihm/ihr die Fortsetzung des Heimvertrages bis zum Ablauf der Kiindigungsfrist nicht
zuzumuten ist (etwa wenn die zur Nutzung Uberlassene Unterkunft in einen Zustand geraten
ist, der sie zu dem vereinbarten Gebrauch untauglich macht, wenn die Unterkunft oder die
Sanitaranlagen gesundheitsschadlich sind oder wenn bei der Pflege gravierende Méangel
aufgetreten sind). Der Heimtrager hat dem/der Bewohner/In, dessen Vertreter und der
Vertrauensperson unverziiglich schriftlich den Erhalt der Kiindigung zu bestatigen.

9. KUNDIGUNG DURCH DEN HEIMTRAGER/HEIMBETREIBER

Der Heimtrager/Heimbetreiber kann den Heimvertrag nur aus wichtigen Grinden kindigen.
Die Kundigung hat schriftlich zu erfolgen. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn

1. der Betrieb des Heims eingestellt, wesentlich eingeschrankt oder in seiner Art
verandert wird, und die Fortsetzung des Heimvertrages fir den
Heimtrager/Heimbetreiber eine unzumutbare Héarte bedeuten wirde;

2. der Gesundheitszustand des/der Heimbewohners/In sich so verdandert hat, dass die
sachgerechte und medizinisch gebotene Betreuung im Heim nicht mehr mdéglich ist;

3. der/die Heimbewohner/In den Heimbetrieb trotz einer Ermahnung des
Heimtragers/Heimbetreibers und trotz der von diesem dagegen ergriffenen
zumutbaren MaRRnahmen fortgesetzt derart schwer stort, dass dem
Heimtrager/Heimbetreiber oder den anderen Heimbewohnern/innen sein/ihr weiterer
Aufenthalt im Heim nicht mehr zugemutet werden kann;

4. der/die Heimbewohner/In fir, trotz einer nach Eintritt der Falligkeit erfolgten
schriftlicher Mahnung und Setzung einer Nachfrist von 2 Wochen, mit der
Entrichtung des Entgelts mindestens 2 Monate in Verzug geraten ist.

Im Fall der Ziffer 1 kann der Heimtrager/Heimbetreiber den Vertrag unter Einhaltung einer
dreimonatigen, sonst unter Einhaltung einer einmonatigen Kiindigungsfrist zum
Monatsletzten kindigen.

Ist der/die Heimbewohner/In auf Kosten der Sozialhilfe in dem Heim untergebracht, hat der
Heimtrager bei Vorliegen eines unter Ziffer 1 und 2 angefiihrten Kiindigungsgrundes den
Sozialhilfetrager oder den Fonds Soziales Wien unverzliglich nach Bekanntwerden des
Kiindigungsgrundes zu verstandigen.

Im Fall des Vorliegens des Kiindigungsgrundes unter Ziffer 3 hat der Heimtrager alle
zumutbaren MalBhahmen zu unternehmen, um weitere Stérungen zu vermeiden. Dazu
gehort insbesondere die Vermittlung adaquater medizinischer, psychotherapeutischer oder
psychologischer Behandlungen.

10. BEENDIGUNG DES VERTRAGES DURCH TODESFALL

Im Falle des Ablebens des/der Heimbewohners/In endet der Vertrag mit dem Todestag.
Bereits im Voraus bezahltes Entgelt ist den Rechtsnachfolgern (Verlassenschaft oder Erben)
aliquot zurlickzuerstatten.

Der Heimtrager ist berechtigt, ab dem 1. Tag nach dem Todestag fur die Weiterbenttzung
des Zimmers bis zur Rdumung des Zimmers ein Entgelt von taglich € 30,-- langstens fur 14
Tage zu verrechnen. Falls das Zimmer nicht bis spatestens 5 Tage nach dem Todestag
gerdumt wird, ist der Heimtrager berechtigt die Raumung und Lagerung der
Nachlassgegenstéande auf Kosten des Nachlasses zu veranlassen. In diesem Fall verpflichtet
sich der Heimtrager, Uber die im Eigentum des/der Bewohners/in stehenden Sachen — nach
Tunlichkeit unter Beiziehung eines Notars, der Vertrauensperson, der Angehoérigen oder
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zumindest zweier sonstiger Zeugen — ohne Verzug ein Inventar aufzunehmen, wobei
vorgefundenes Bargeld, Einlagebiicher, Schmuck und sonstige Wertgegenstéande entweder
in seine Verwahrung zu nehmen oder dem fur die Verlassenschaft zustandigen Notar zu
Ubergeben sind.

Der Heimbetreiber weist darauf hin, dass nach derzeitiger Regelung ein eventueller
Zuschuss seitens des Sozialhilfetragers oder des Fonds Soziales Wien nur bis zum
Todestag geleistet wird.

11. PFLICHTEN DES HEIMTRAGERS/HEIMBETREIBERS

Fur die ordnungsgemale Erbringung der vertraglichen Leistungen haftet der
Heimtrager/Heimbetreiber uneingeschrankt nach den gesetzlichen Bestimmungen,
insbesondere unter Berlicksichtigung der in den jeweiligen Landesgesetzen festgelegten
Mindeststandards. Er verpflichtet sich schon jetzt unwiderruflich, von dem/der
Heimbewohner/In keine Erklarungen abzuverlangen oder entgegenzunehmen, die eine
Einschrankung dieser Haftung bewirken wirden.

Zu den Pflichten des Heimtragers/Heimbetreibers zéhlen insbesondere:

+ Organisation der gebotenen medizinischen Versorgung sowie einer adaquaten
Schmerzbehandlung (Kosten gehen nicht zu Lasten des Heimtragers)

¢ Sicherstellung der Einhaltung der arztlich verordneten medizinisch-pflegerischen
MalRnahmen, insbhesondere Besorgung und Verabreichung der Medikamente (Kosten der
Medikamente selbst gehen nicht zu Lasten des Heimtragers)

+ Hilfe bei der regelm&Rigen Nahrungsaufnahme auf geeignete Weise, tber die blofRe
Bereitstellung der Nahrung hinaus

Hilfestellung beim Aufsuchen der Toilette zur Verrichtung der Notdurft
Hilfestellung beim Waschen und der Kérperpflege

Achtung der Intimsphare unter Verschwiegenheit durch die Mitarbeiter

* & o o

Wahrung der personlichen Freiheit des/der Heimbewohners/In, jedoch unter
Berticksichtigung pflegerischer Notwendigkeiten zum Schutz des/der Heimbewohners/In

+ Fuhrung einer Pflegedokumentation, die auch eine allfallige Patientenverfiigung des/der
Heimbewohners/In umfasst

+ Verpflichtung des Heimtragers, bei Bedarf eine Erwachsenenvertretung fur den/die
Heimbewohner/In anzuregen

¢ Fir den Fall einer Férderung des/der Heimbewohners/In durch den Fonds Soziales Wien
ist der Heimtrager verpflichtet an den FSW eine Dokumentation entsprechend den
jeweiligen Forderrichtlinien zu Gbermitteln

¢ Sicherstellung des Rechts des/der Heimbewohners/In auf Schutz des Brief-, Post- und
Fernmeldegeheimnisses.

12. RECHTE DES/DER HEIMBEWOHNERS/IN

Der Heimtrager/Heimbetreiber hat in seinem Wirkungsbereich fir die Wahrung folgender
Rechte des/der Heimbewohners/In besonders zu sorgen:

¢ Recht auf freie Entfaltung der Persdnlichkeit, auf anstandige Begegnung und Wahrung
der Menschenwirde, auf Selbstbestimmung und auf Wahrung der Privat- und
Intimsphéare
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+ Recht auf Wahrung des Brief-, Post- und Fernmeldegeheimnisses

+ Recht auf Zugang zu zeitgemalRer medizinischer Versorgung, auf freie Arzt- und
Therapiewahl und auf eine adaquate Schmerzbehandlung (auf Kosten des/der
Heimbewohners/In)

+ Recht auf Aufklarung tber therapeutische und pflegerische Malihahmen und Methoden

¢ Recht auf Gleichbehandlung ungeachtet des Geschlechts, der Abstammung und der
Herkunft, der Rasse, der Sprache, der politischen Uberzeugung und des religiésen
Bekenntnisses.

+ Recht auf persdnliche Wasche und Kleidung und auf eigene Einrichtungsgegenstande
soweit dies der Pflegebedarf zulasst

¢ Wahrung der burgerlichen und verfassungsmafiigen Rechte, insbesondere auch auf
Wahrung der politischen und religidsen Selbstbestimmung und auf freie
Meinungséauf3erung

+ das Recht, auRerhalb der Nachtruhe jederzeit und wahrend der Nachtruhe in besonders
gelagerten Einzelfallen Besuche zu empfangen

+ Recht auf Verkehr mit der Auzenwelt, auf Besuche durch Angehérige, Bekannte und
Nachbarn, auf Benitzung von Fernsprechern

¢ Der/die Bewohner/In hat die Mdglichkeit, fir den Fall ihrer spateren
AuRerungsunfahigkeit- bzw. Einsichts- und Urteilsunféahigkeit mittels Verfiigung
festzulegen, dass er/sie das Unterbleiben bestimmter Behandlungsmethoden wiinscht,
damit darauf bei allféalligen medizinischen Entscheidungen Bedacht genommen werden
kann. Diese Patientenverfigung kann der/die Bewohner/In beim Heimtrager hinterlegen.

Die vorstehenden Rechte dirfen jeweils nur insoweit eingeschrankt werden, als dies im
Interesse der Ubrigen Heimbewohner, des Pflegepersonals und der Durchfuhrung einer
sachgerechten Pflege erforderlich ist.

Zur Wahrung der vorstehend angefiihrten Interessen ist der Heimtrager berechtigt, eine
Heimordnung zu erlassen und abzuandern, die insbesondere Besuchszeiten festlegt,
Regelungen hinsichtlich gerduschverursachender Tatigkeiten enthalt und dergleichen.

13. HAFTUNG DES HEIMTRAGERS

Fir eventuelle Schaden an sonstigen Hilfsmitteln (Brille, Horapparat, Gehhilfen, Zahnersatz
etc.) kann der Heimbetreiber keine Haftung tibernehmen, es sei denn ein Mitarbeiter handelt
vorsétzlich oder grob fahrlassig.

Die Wascherei des Heimtragers ist nur fir die Reinigung maschinenwaschbarer Wasche und
Kleidung (30° - 90°) eingerichtet, sodass nur solche Waschestlicke gereinigt werden kénnen.
Trotz sorgfaltiger Behandlung der Wasche kdnnen Schaden nicht ausgeschlossen werden,
fur die der Heimbetreiber keine Haftung bernehmen kann, es sei denn ein Mitarbeiter
handelt vorsatzlich oder grob fahrlassig. Die Wascherei kann nur dauerhaft gemerkte
Wasche dem/der Heimbewohner/In zurtickgeben. Der Heimtrager kann keine Haftung fur
ungemerkte bzw. nicht dauerhaft gemerkte Wasche tbernehmen.

Fur die Reinigung und Pflege anderer Kleidungsstiicke (Strickkostliime, Seidenkleider,
Anzlge, nicht gemerkte Wésche und dgl.) muss der/die Heimbewohner/In selbst Sorge
tragen.

Der Heimtrager/Heimbetreiber haftet fir vom/von der Heimbewohner/In eingebrachte
Kostbarkeiten, Geld und Wertpapiere, die dem Heim nicht ausdrtcklich zur Verwahrung
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Ubergeben wurden, nur bis zur Hohe von EUR 550,—, dartber hinausgehend nur bei Vorsatz
oder grobem Verschulden des Heimtragers oder seiner Mitarbeiter. Ubernimmt der
Heimtrager diese Sachen in Kenntnis ihrer Beschaffenheit zur Aufbewahrung, muss er daftr
die volle Haftung tibernehmen.

Der Heimtrager schlief3t fir den/die Heimbewohner/In eine Haushaltsversicherung mit einer
Hochsthaftungssumme von EUR 1.500 /Jahr ab. Die Erhéhung der Versicherungssumme
(kostenpflichtig) wird dem/der Heimbewohner/In im Bedarfsfall empfohlen.

14. RECHTE DES HEIMTRAGERS

Der/die Bewohner/In verpflichtet sich zur Einhaltung der Hausordnung und zur
Rucksichtnahme auf die anderen Mitbewohner/Innen und die Mitarbeiter/Innen des
Heimtragers.

Der Heimtrager kann gegen Angehdrige und Besucher ein Hausverbot aussprechen, wenn
diese in schwerwiegender Weise gegen die Hausordnung verstol3en, oder sich gesetzlich
verbotene Handlungen gegen den Heimtrager, dessen Mitarbeiter/Innen, Mitbewohner/Innen
oder andere Besucher/Innen zu Schulde kommen lassen.

15. PFLICHTEN DES HEIMBEWOHNERS/DER
HEIMBEWOHNER/IN

Der/die Heimbewohner/In hat seine/ihre vertraglichen Verpflichtungen zu erfullen.

Dazu zahlen insbesondere:

+ die Pflicht zur Bezahlung des Entgelts wie im Vertrag terminlich festgelegt

+ die gebotene Riicksichtnahme auf die berechtigten Interessen der Mitbewohner/Innen

¢ der schonende Umgang mit den zur Nutzung Uberlassenen Raumlichkeiten samt
Inventargegenstanden

+ die Einhaltung der bestehenden Heimordnung (siehe Anlage), soweit diese nicht mit den
vertraglichen Rechten des/der Heimbewohners/In im Widerspruch steht, die
Hausordnung liegt dem Vertrag bei und wurde durchgesehen

+ die Mitwirkung bei MalRnahmen betreffend seinen Gesundheitszustand
+ dafur Sorge zu tragen, dass Angehdrige und Besucher sich an die Heimordnung halten.

¢ fiUr den Fall, dass die gesetzlichen Voraussetzungen nach dem Meldegesetz vorliegen,
ist der/die Heimbewohner/In verpflichtet seinen/lhren Hauptwohnsitz im Heim
anzumelden. Der Heimtrager unterstitzt den/die Heimbewohner/In gern bei der Ab-
/Anmeldung.

Der/die Heimbewohner/In verpflichtet sich zur Antragstellung auf Pflegegeld bzw. auf
Erhdhung des Pflegegeldes bei erh6htem Pflegebedarf und zur Bekanntgabe der
bescheidmalfiig festgesetzten Pflegegeldstufe.

Kommt der/die Heimbewohner/In bei Veranderung des Pflegebedarfs der Antragstellung auf
Neubemessung des Pflegegeldes nicht nach, ist der Heimtrager/Heimbetreiber geman
Bundespflegegeldgesetz oder dem auf den/die Heimbewohner/In anwendbaren
Landesgesetz berechtigt, fir den/die Heimbewohner/In einen Antrag auf Erhéhung bzw.
Herabsetzung der Pflegestufe zu stellen. Der/die Bewohner/In ist berechtigt bei geringerem
Betreuungs- und Pflegebedarf eine Herabsetzung der Pflegestufe zu beantragen.
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16. ANDERUNG DES HEIMVERTRAGES BZW. DER
HEIMORDNUNG

BeschlieRt der Heimtrager eine Anderung des Heimvertrages oder der Heimordnung, so gilt -
bei Unterbleiben eines schriftlichen Widerspruches innerhalb von vier Wochen ab
Gultigkeitsbeginn nach schriftlicher Verstandigung des/der Heimbewohners/In, des
Erwachsenenvertreters und der Vertrauensperson , die die Wendung enthalt, dass der
Nichtwiderspruch als Zustimmung zur Anderung des Heimvertrages oder der Heimordnung
gilt — fur die weitere Dauer des Rechtsverhdltnisses die neue Fassung des gednderten
Schriftstiicks.

17. DATENSCHUTZ

Die Bereitstellung lhrer personenbezogenen Daten ist flr die Vertragserfillung erforderlich
und diese werden ausschlieBlich zum Zweck der ganzheitlichen Pflege und Betreuung
verwendet. Ihre Daten werden fur diesen Zweck an die fur die Vertragserfillung nétigen Stellen
(Bewohnervertretung, Krankenkasse, Pensionsversicherungsanstalt, Behtérden, Magistrate,
Forderstellen, Krankenanstalten, Arzte, Rettungsdienste) weitergegeben und von uns
spatestens nach 10 Jahren nach dem Ende der Betreuung geldscht.

Ich nehme zur Kenntnis, dass ich diese Einwilligung jederzeit widerrufen kann, soweit nicht
andere gesetzliche Pflichten zur Datenverarbeitung und Datenweitergabe bestehen. Hierzu
stehen mir folgende Moglichkeiten zur Verfligung:

E-Mail-Adresse: datenschutz@cs.at , Telefon +43 1 31663-1150

Im Falle des Widerrufes bleiben die bisher (ber Sie gespeicherten Daten weiterhin
gespeichert. Daten, die vor dem Widerruf verarbeitet wurden gelten als rechtmafig verarbeitet.

Im Zusammenhang mit der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten steht Ihnen das
Recht auf Auskunft, Berichtigung, Lo6schung, Einschrankung der Verarbeitung,
Datenubertragbarkeit oder Widerspruch zu.

Zur Wahrung dieser Rechte wenden Sie sich bitte an datenschutz@cs.at oder nutzen Sie die
angebotenen Moglichkeiten auf www.cs.at/datenschutz. Darliber hinaus steht Ihnen das Recht
der Beschwerde bei der Aufsichtsbehoérde zu (www.dsb.gv.at).

Fur die Verarbeitung verantwortlich ist die CS Caritas Socialis GmbH.

Datenschutzbeauftragter: Mag. jur. Siegfried Gruber, CISM (O.P.P. Beratungs GmbH)
Oberzellergasse 1, 1030 Wien, datenschutz@cs.at

18. ERGANZENDE VEREINBARUNGEN

Anderungen und Erganzungen dieses Vertrages bediirfen der Schriftform, doch sind
formlose Erklarungen des Heimtragers glltig, wenn sie dem Vorteil des/der
Heimbewohners/In dienen. Zu den vorzunehmenden Anderungen oder Erganzungen ist die
Vertrauensperson beizuziehen.

19. GERICHTSSTAND

Fur den Fall von Differenzen tber die wechselseitigen Rechte und Pflichten aus diesem
Vertrag erklaren sich die Vertragsteile mit der Einschaltung der Wiener Pflege-, Patientinnen-
und Patientenanwaltschaft einverstanden.
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Fur Klagen des Heimtragers gegen den/die Heimbewohner/In aus diesem Vertrag ist nur das
Gericht ortlich zustandig, in dessen Sprengel sein/ihr Wohnsitz , sein/ihr gewohnlicher
Aufenthalt oder der Ort seiner/lhrer Beschaftigung liegt. Fir Klagen des/der
Heimbewohner/In gegen den Heimtrager ist auch jenes Gericht zustandig, in dessen
Sprengel das Heim liegt.

20. VERTRAGSBEILAGEN

Tarifblatt Kosten
Heimordnung
Fotoeinverstandniserklarung

Postablauf
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Der/die Heimbewohner/In bestétigt, mit Unterfertigung dieses Vertrages eine
Ausfertigung der angefihrten Datenblatter erhalten zu haben.

Wien, am Wien, am
Unterschrift Heimtrager Unterschrift Heimbewohner/In
Wien, am

Unterschrift ges. Vertreter
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DATENBLATT ZIMMER / ALLGEMEINE EINRICHTUNGEN

Dem/der Heimbewohner/In wird im CS Pflege- und Sozialzentrum Rennweg,
Oberzellergasse 1, 1030 Wien zur Nutzung Uberlassen:

O Uberlassung eines Platzes im Einzelzimmer,
Zimmer-Nr. mit einem Gesamtausmalfl von m?

O Uberlassung eines Platzes im Zweibettzimmer,
Zimmer-Nr. mit einem Gesamtausmalfl von m?

O Zu dem Zimmer gehdrt eine eigene Dusche und eine eigene Toilette.

O Das Zimmer verflgt Uber eine Gemeinschaftsdusche und eine Gemeinschaftstoilette
gemeinsam mit dem Nachbarzimmer.

Die sonstige Ausstattung des Zimmers umfasst:

O Telefon-Nebenanschluss (kostenpflichtig)

O TV Anschluss mit ORF-Programmen + SAT Anlage

O Terrasse

O Loggia

Vom Heim werden folgende Einrichtungsgegenstande zur Verfligung gestellt:
Pflegebett und Nachtkasterl

Einbaukasten (versperrbar) mit Garderobe

Tisch 1 Sessel und Lehnsessel

Notrufklingel zu den Mitarbeiterinnen des Wohnbereichs

* & o

Der/die Heimbewohner/In kann gerne eigene kleine Einrichtungsgegenstande, unter
Berlicksichtigung feuerpolizeilicher Bestimmungen und hygienischer und pflegerischer
Anforderungen, einbringen.

Der/die Heimbewohner/In hat Anspruch auf Pflege in seinem/ihrem Zimmer, solange die
Voraussetzungen fur Pflege und Betreuung im Heim gemal3 des Vertrages erfillt sind.

Der/die Heimbewohner/in erteilt seine Zustimmung zur Verlegung in ein anderes Zimmer,
sofern dies aus gesundheitlichen oder pflegerischen Griinden notwendig ist und im Interesse
des Heimbewohners liegt.
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Der/die Heimbewohner/In ist berechtigt, folgende Gemeinschaftsraume und -einrichtungen
mitzubentitzen:

Aufenthaltsraume
Garten

Balkone

Aufzug

Cafeteria

Kapelle

* & & O o o

Die Raumlichkeiten (ein &hnliches Zimmer) wurden
O besichtigt
O nicht besichtigt
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DATENBLATT PFLEGE UND BETREUUNG

VERPFLEGUNG

Es werden folgende Mahlzeiten angeboten:

FrUhsttck

Mittagessen

Abendessen

Jause (Tee od. Kaffee, Mehlspeise)

Diatkost nach arztlicher Anordnung

Mittags und abends 2 Menis zur Wahl (ausgenommen bei Diatkost)
Getranke (Kaffee, Tee, Mineralwasser, Dickséafte zum Verdinnen)

* & & O O o o

Als Mittagessen werden taglich warme Speisen serviert. Als Abendessen werden an
mindestens 2 Tagen pro Woche warme Speisen serviert. Die Essenszeiten werden in der
Hausordnung geregelt und entsprechen den allgemein tblichen Mahl- und Ruhezeiten.

HOTELKOMPONENTE
Die Basisleistung umfasst:

+ die regelmaRige Reinigung der Wohnung/des Zimmers (zumindest wdchentlich)
+ Instandhaltungsarbeiten im Zimmer, die auf eine normale Abnttzung zuriickzufihren sind

+ Bereitstellung und Reinigung der Bettwasche/der Handtliicher und Waschlappen
(zumindest einmal pro Woche)

+ Waschen der personlichen Wasche, soweit sie maschinenwaschbar und dauerhaft
gekennzeichnet ist.

BASISPFLEGE UND BETREUUNG

Die Basispflege- und Betreuungsleistungen entsprechen der Pflegegeldstufe 3 und
umfassen regelmafig wiederkehrende Verrichtungen zur Aufrechterhaltung der Aktivitaten
des taglichen Lebens unter Berlcksichtigung des Grundsatzes der gréRtmdaglichen
Selbstandigkeit des/der Heimbewohners/In:

+ Organisation geselliger, pastoraler und kultureller Veranstaltungen

¢ Aktivierungsangebote nach individueller Planung (z.B. Gedachtnistraining,
Singgruppen..)

Vermittlung von FuB3pflege/Friseur/Manikiire

Information und Unterstiitzung zur Erlangung von Sozialhilfe und Pflegegeld
Seelsorgerische Betreuung

Verteilung der Post

Entgegennahme von eingeschriebenen und Rickscheinsendungen, sowie
Geldleistungen bei Abwesenheit des/der Heimbewohners/In

Hilfe beim Essen und Trinken
Hilfe bei der Kérperpflege
Hilfe im Bereich der Mobilitat im Wohnbereich

* & & o o
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*

Hilfe im Bereich der Ausscheidung
Besorgung von Medikamenten

+ Anwesenheit qualifizierter Pflegepersonen (Dipl. Gesundheits- und Krankenpflegerinnen
oder Pflegeassistentinnen) 24h pro Tag

¢ Vermittlung arztlicher Behandlungen, Information tber Zeiten der Behandlung und
Erreichbarkeit des Arztes

+ Vermittlung arztlich angeordneter Therapien (z.B. Physiotherapie, Ergotherapie,
Logotherapie)

+ Dokumentation von Patientenverfligungen und Vorsorgevollmachten

Der Heimtrager weist darauf hin, dass insbesondere nachts kein Arzt im Pflegeheim
anwesend ist. Im Notfall wird der Notarzt gerufen.

Sachleistungen, die von der gesetzlichen Krankenversicherung erbracht werden, sind nicht
vom Heimtrager zu erbringen. Im Entgelt nicht enthalten ist die Bereitstellung von Gehhilfen
oder Rollstiihlen bzw. auch von Pflegehilfsmitteln, wie z.B: Verbandsmaterial,
Inkontinenzeinlagen, Medikamente, durch den Heimtrager.

PFLEGEZUSCHLAG

Der Pflegezuschlag fur die Pflegegeldstufen 4 bis 7 richtet sich zunachst nach der
zuerkannten Pflegegeldstufe entsprechend dem Bundes- bzw. Landespflegegeldgesetz.

Der Heimtrager ist zur Anpassung des Entgelts bei Veranderung der Pflegegeldstufe
berechtigt bzw. verpflichtet. Die Entgeltanpassung erfolgt zum selben Stichtag, zu dem die
Pflegegeldstufe zuerkannt wird, d.h. fir den Zeitraum zwischen Antragstellung auf
Pflegegeld und Zuerkennung erfolgt eine Nachverrechnung. Hingewiesen wird auf die
Mitwirkungspflicht des/der Heimbewohner/In gemanR Pkt. 15 des Heimvertrags bei Antrégen
gemal Bundes- oder Landespflegegeldgesetz.

Sollte fir eine/n Heimbewohner/In keine Einstufung geman Bundes- oder
Landespflegegeldgesetz vorliegen und auch kein dementsprechender Antrag seitens des
Heimtragers maoglich sein, erfolgt die Einstufung durch den Heimtrager entsprechend den
Kriterien des Bundespflegegeldgesetzes.
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DATENBLATT FUR DIE REGELUNG DER VERTRAUENSPERSON

NAMHAFTMACHUNG VON VERTRAUENSPERSONEN

Der/die Heimbewohner/In macht

Vorname Familienname
PLZ Ort

Stral3e

Telefon Telefax

E-Malil Verhaltnis
oder

Vorname Familienname
PLZ Ort

Stral3e

Telefon Telefax
E-Malil Verhaltnis

als Vertrauenspersonen namhatt, die sich in allen Angelegenheiten an die
Pflegedienstleitung/Wohnbereichsleitung wenden kdnnen, in wichtigen Belangen zu
verstandigen sind und denen Auskinfte zu erteilen sind bzw. auf Verlangen Einsicht in die
Pflegedokumentation zu gewéhren ist. Der/die Heimbewohner/In entbindet die
Pflegedienstleitung/Wohnbereichsleitung und andere Mitarbeiter des Heimtragers gegenuiber
den Vertrauenspersonen von der Verschwiegenheitspflicht insbesondere gem 86 GuKG.

Gemal 88 Heimaufenthaltsgesetz erteilt der/die Heimbewohner/In den namhaft gemachten
Vertrauenspersonen hiermit auch die schriftliche Vollmacht zur Wahrnehmung seines
Rechtes auf personliche Freiheit. Der Heimtrager verpflichtet sich, beide
Vertrauenspersonen unverziglich Gber eventuell angeordnete Freiheitsbeschrankungen
bzw. deren Aufhebung zu informieren.

Der/die Heimbewohner/In ist damit einverstanden, dass sich der Heimtrager in wichtigen
zivilrechtlichen Angelegenheiten des/der Heimbewohner/In auch an die Vertrauensperson
wendet. Es steht dem/der Heimbewohner/In frei, auch nachtraglich jederzeit eine andere
Vertrauensperson an Stelle der urspriinglichen zu benennen.

Im Todesfall dirfen die Vertrauenspersonen das Zimmer des/der Heimbewohners/In raumen
und sind verantwortlich fur die Erstellung und Ubergabe des Inventars.
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DATENBLATT FUR DIE REGELUNG DER
POSTVOLLMACHT/POSTABLAUF

Der/die Heimbewohner/In erteilt dem Heimtrager oder namhaft gemachten Mitarbeitern
Postvollmacht zur Entgegennahme von Poststlicken, die nicht eigenhéndig zugestellt werden
mussen. Der/die Heimbewohner/In kann die Postvollmacht jederzeit kiindigen. In diesem Fall
hat der/die Heimbewohner/In im Falle der Zustellung eingeschriebener Briefe oder deren
Rucksendung selbst und auf eigene Kosten die erforderlichen Schritte zur Erlangung der
Schriftstiicke zu unternehmen.

Der Umgang mit Ubernommenen Poststiicke ist wie folgt vereinbart:

O samtliche Poststiicke sind im Bewohnerzimmer zu hinterlegen

O samtliche Poststiicke werden den Angehdrigen beim nachsten Besuch durch die
Wohnbereichsleitung bzw. deren Vertretung ausgehandigt

O ich bevollméachtige die Verwaltung mit dem Offnen der Post und der entsprechenden
Weiterleitung

O samtliche Poststiicke sind per Post zu senden an:

Die Portogebiihren werden tber das Depotgeld verrechnet!

UNTERSCHRIFT
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DATENBLATT PFLEGEGELDANTRAG - WIRTSCHAFTLICHE
VERHALTNISSE

Bitte alle EinkUnfte angeben und Kopien der Belege beischlieZen!

Pensionsauszahlende STEIE 1 oo et e r e e e e e

Pensionsauszahlende Stelle 2 oo

PensionSausSzahlende Stelle B oo

Pflegegeld: [1ja Stufe mtl. EUR ..., [J nein

Neuantrag/Erhéhung beantragt am: .......cccccvvvvevevivivivevieenenn..

Wenn das Einkommen des/der Heimbewohners/In geringer ist als die Pflegekosten:
O Wurde/wird um Zuschuss des Fonds Soziales Wien angesucht?
Uja U nein
O Bewilligung liegt vor?
Oja [ nein
Forderbewilligung giiltig ab:

O Wer verpflichtet sich rechtsverbindlich, laufend fiir die offenen Pflegekosten bzw. den
nicht durch Zuschuss abgedeckten Teil der Pflegekosten (Depotgeld) aufzukommen?

Die Stadt Wien bzw. der Fonds Soziales Wien kann einen Zuschuss zu den Pflegekosten
gewahren. Bei Gewéahrung des Zuschusses werden von der Gemeinde oder dem FSW
werden bei Einzelpersonen 80 % der Netto-Pension sowie das Pflegegeld bis auf das
festgelegte Taschengeld einbehalten, Gber die Hohe der einbehaltenen Anteile bei
Ehepartner erhalten Sie die Informationen beim FSW. Insoweit betreute Personen Anspruch
auf Pflegegeld, Forderung oder génzlichen oder teilweisen Kostenersatz gegentber Bund,
Land, Gemeinde oder Forderungsgebern (insbesondere dem FSW) und/oder gegentber
Sozialversicherungstragern, privaten Versicherungen, oder sonstigen Dritten haben,
stimmen sie mit Beginn des Betreuungsvertrages ausdricklich der Direktzahlung durch den
zahlungspflichtigen Dritten an den Heimtrager zu. Zahlungen des Dritten sind auf die
Zahlungsverpflichtung des/der Heimbewohners/In anzurechnen.
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DATENBLATT SONSTIGE ANGABEN ZUM/ZUR HEIMBEWOHNER/IN

Am Tag der Aufnahme Ubergibt der/die Heimbewohner/In dem Heimtrager folgende
Dokumente:

O Kopie Staatsbirgerschaftsnachweis
Kopie Geburtsurkunde

Kopie Meldezettel

Kopie aktuelle/n Pensionsbescheid/e
Kopie Pflegegeldbescheid

E-CARD

Sozialversicherungsnummer

Kopie Reisepass oder Personalausweis
Kopie der Patientenverfligung (falls vorhanden)
Kopie Vorsorgevollmacht (falls vorhanden)
Kopie Erwachsenenvertretung

Kopie Sachwalterbeschluss

OO0OO0O0OO0OO0OOO0OO0OO0OoO0Oao

Kopie Eintragung der Vertretungsbefugnis im Osterreichischen Zentralen
Vertretungsverzeichnis

Angaben zum Wohnsitz:

Hauptwohnsitz im CS Pflege- und Sozialzentrum Rennweg
O Ja ab

O Nein

Angaben zur Krankenversicherung:

Krankenkasse
Rezeptgebihrenbefreiung
O Ja auf Dauer
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DATENBLATT LETZTWILLIGE VERFUGUNGEN / TESTAMENT

Ein gultiges, schriftliches Testament ist die Voraussetzung fiir eine rasche Abwicklung der
Verlassenschaft. Sollte der/die Heimbewohner/In noch nicht tber ein Testament verfiigen,
empfiehlt der Heimtrager die Abfassung eines Testamentes. Testamente kdnnen bei einem
Notar, aber auch im Tresor des Heimtragers deponiert werden.

Testament hinterlegt bei

Gibt es eine besondere Vereinbarung? (Anatomieverfiigung etc.)

O Kopie (falls vorhanden)

Wer ist bei Krankheit oder im Todesfall zu verstéandigen (zuséatzlich zu den nominierten
Vertrauenspersonen)?

Wer veranlasst im Falle des Ablebens des/der Heimbewohner/In das Begrabnis?

Welche Bestattung soll im Ablebensfall verstandigt werden:

Name der Bestattung:

Tel. Nr.:

Vorgemerkte Grabstelle am Friedhof:
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Sterbeversicherung U ja J nein
Versicherungsanstalt Polizzen-Nr.

Wer ist mit dem Ordnen des Nachlasses des/der Heimbewohner/In betraut ?
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VERPFLICHTUNGSERKLARUNG FUR DAS DEPOTGELDKONTO

Die nachstehend angefuhrten Personen garantieren die Einhaltung aller finanziellen
Verpflichtungen aus dem vorstehenden Heimvertrag durch den/die Heimbewohner/In im
Sinne des §880a ABGB, 2. Alternative. Die Garanten halten sohin den Heimtrager schadlos,
sofern die Entgeltzahlung ausbleibt.

Eventuelle Rickzahlungen des Heimtragers aus diesem Heimvertrag werden an die
Garanten bis zur Hohe des jeweils in Anspruch genommenen Garantiebetrags

zuruckiberwiesen.

]
Name, Vorname Geburtsdatum
Adresse Tel/Faxnr.

Ort, Datum, Unterschrift

Ausweisnummer

Name, Vorname Geburtsdatum

Adresse Tel/Faxnr.

Ort, Datum, Unterschrift

Ausweisnummer
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Beiblatt zum Betreuungsvertrag CS Caritas Socialis
Datenschutzeinwilligung

Hiermit stimme ich

SVNR / GebUMSAatUM: ... e e s
AV A= (=T a0 (0] (o] o I

zu, dass die von mir bekannt gegebenen personenbezogenen Daten durch die CS Caritas
Socialis GmbH fir die Zwecke: (bitte ankreuzen) verarbeitet werden durfen

X2 Beschaffung von Pflegehilfs- und Therapiemitteln

X2 Kontaktaufnahme im Zuge der Pflege und Betreuung

o Zusendung von Einladungen zu Veranstaltungen (z.B. Heurigenbesuche)

o Zusendung von Informationsmaterial Uber die CS Caritas Socialis (z.B. CS-Inform)

und fir (bitte ankreuzen) weitergegeben werden dirfen
o die Zusendung von Einladungen an die CS Caritas Socialis Privatstiftung
o die Zusendung von Infomaterial tGber die CS Caritas Socialis an die Caritas Socialis
Privatstiftung
o die Kontaktaufnahme im Zuge der Pflege und Betreuung an die CS Caritas Socialis
Privatstiftung
X2 die Beantragung von Forderleistungen, der Abrechnung und des
Leistungsnachweises an den zustandigen Fordergeber und Sozialversicherungstrager
X2 die Beschaffung und Bewilligung von Pflegehilfs- und Therapiemitteln an den
zustandigen Lieferanten und Sozialversicherungstrager bzw. Bewilligungsstelle

Ich stimme ausdrucklich zu, dass alle fir die Betreuung notwendigen personenbezogenen
Daten zum Zweck des Informationsaustausches und Sicherstellung der Betreuungsleistung
und Betreuungs-qualitat verarbeitet und innerhalb der CS Caritas Socialis GmbH zwischen
den Arztinnen und dem Pflege- und Betreuungspersonal der CS Caritas Socialis GmbH
sowie den am Betreuungsprozess zusatzlich beteiligten Personen der CS Caritas Socialis
GmbH sowie meinen behandelnden Arztinnen / Krankenhaus / Therapeutinnen
weitergegeben werden dirfen.

o Ich stimme zu, dass unter Nennung des mit lhnen vereinbarten Codewortes
........................ telef. und/oder schriftliche Auskunfte Uber mich und meinen
Krankheitsverlauf erteilt werden dirfen.

Ihre angegebenen personenbezogenen Daten werden ausschlief3lich fir die oben genannten
Zwecke verwendet, nur an die oben genannten Empféanger weitergegeben und von uns
spatestens nach 10 Jahren nach dem Ende der Betreuung geldscht.

Die Einwilligung zur Datenverarbeitung kdnnen Sie jederzeit widerrufen: e-Mailadresse:
datenschutz@cs.at oder Telefon: +43 1 316 63 1150. Im Zusammenhang mit der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten steht Ihnen das Recht auf Auskunft,
Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung, Dateniibertragbarkeit oder
Widerspruch zu. Im Falle des Widerrufes bleiben die bisher Uber Sie gespeicherten Daten
weiterhin gespeichert. Daten, die vor dem Widerruf verarbeitet wurden gelten als rechtmafiig
verarbeitet. Zur Wahrung dieser Rechte wenden Sie sich bitte an datenschutz@cs.at oder
nutzen Sie die angebotenen Mdglichkeiten auf www.cs.at/datenschutz. Darliber hinaus steht
Ihnen das Recht der Beschwerde bei der Aufsichtsbehdrde zu (www.dsb.gv.at).
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Fur die Verarbeitung verantwortlich ist die CS Caritas Socialis GmbH.

Datenschutzbeauftragter: Mag. jur. Siegfried Gruber, CISM (O.P.P. Beratungs GmbH)
Oberzellergasse 1, 1030 Wien, datenschutz@cs.at

Datum Unterschrift

X2 Diese Zustimmungen sind fir die Leistungserbringung und Betreuung unbedingt
erforderlich.
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Datenblatt Datenschutzeinwilligung An-/Zugehdrige

Hiermit stimme ich:

N = 1 T

(1<) o 18] <To F= 100 |1 1

optionale Kontaktdaten:

O S S ettt e,

LS 1V = |

T B ON: et e

zu, dass die von mir bekannt gegebenen personenbezogenen Daten durch die CS Caritas
Socialis GmbH fir die Zwecke: (bitte ankreuzen)

X2 Kontaktaufnahme im Zuge der Betreuung lhres An- und Zugehorigen

o Zusendung von Einladungen zu Veranstaltungen (z.B. Heurigenbesuche)

o Zusendung von Informationsmaterial Gber die CS Caritas Socialis (z.B. CS-Inform)
verarbeitet werden dirfen und an folgende Empfanger (bitte ankreuzen)

o CS Caritas Socialis Privatstiftung

X2 an der Pflege und Betreuung beteiligte Dritte (z.B. Krankenhauser, Arztinnen)

weitergegeben werden dirfen.

Ihre angegebenen personenbezogenen Daten werden ausschlieflich fiir die oben genannten
Zwecke verwendet, nur an die oben genannten Empfanger weitergegeben und von uns
spatestens nach 10 Jahren nach der letzten Kommunikation geléscht.

Die Einwilligung zur Datenverarbeitung kdnnen Sie jederzeit widerrufen: e-Mailadresse:
datenschutz@cs.at oder Telefon: +43 1 316 63 1150. Im Zusammenhang mit der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten steht Ihnen das Recht auf Auskunft,
Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung, Dateniibertragbarkeit oder
Widerspruch zu. Im Falle des Widerrufes bleiben die bisher Uber Sie gespeicherten Daten
weiterhin gespeichert. Daten, die vor dem Widerruf verarbeitet wurden gelten als rechtmafig
verarbeitet. Zur Wahrung dieser Rechte wenden Sie sich bitte an datenschutz@cs.at oder
nutzen Sie die angebotenen Moglichkeiten auf www.cs.at/datenschutz. Darliber hinaus steht
Ihnen das Recht der Beschwerde bei der Aufsichtsbehérde zu (www.dsb.gv.at).
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Fir die Verarbeitung verantwortlich ist CS Caritas Socialis GmbH.

Datenschutzbeauftragter: Mag. jur. Siegfried Gruber, CISM (O.P.P. Beratungs GmbH)
Oberzellergasse 1, 1030 Wien, datenschutz@cs.at

Datum Unterschrift

X2 Diese Zustimmungen sind fir die Leistungserbringung und Betreuung unbedingt
erforderlich
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